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FNV Bondgenoten/Connexxion
Openbaar Vervoer NV

FNV Bondgenoten en Connexxion sluiten convenant nadat een

buschauffeur in 2004 in Zaandam is neergestoken. Connexxion is

verplicht om afspraken uit convenant na te komen, ook met ingang

van een nieuwe concessie

Aan Connexxion is een concessie verleend voor het verzorgen van het openbaar vervoer in de

regio Zaanstad. Nadat in 2004 een medewerker van Connexxion door een passagier is

neergestoken, is met FNV Bondgenoten een convenant opgesteld. Bij dit convenant is een

erratum opgesteld waarin is afgesproken dat dagelijks zes VIC’ers (beveiligers) worden

ingezet voor Zaandam. Sinds 2009 zijn partijen er niet in geslaagd om over de inzet van VIC-

medewerkers overeenstemming te bereiken. In 2010 is opnieuw een concessie aan

Connexxion verleend, op grond waarvan Connexxion tot 2018 het busvervoer in Zaandam

verzorgt. Thans vordert FNV Bondgenoten naleving van het convenant. 

De rechtbank oordeelt als volgt. Zoals FNV Bondgenoten stelt, hebben partijen bedoeld (6 fte x

7 dagen) 42 VIC-diensten te laten uitvoeren. Het standpunt van Connexxion dat er 24

diensten zouden zijn afgesproken wordt niet gevolgd. Voorts is er geen einddatum in het

convenant opgenomen, zodat de afspraken uit het convenant niet eindigen na het verstrijken

van de looptijd van de concessie in 2010. Het standpunt dat afspraken uit 2011 (tijdelijke inzet

extern beveiligingspersoneel) het convenant hebben vervangen, wordt niet gevolgd. FNV

Bondgenoten heeft steeds aan Connexxion duidelijk gemaakt dat zij onverkort aanspraak

bleef maken op nakoming van het convenant. Tot slot heeft Connexxion ten aanzien van de

stelling dat het naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid onaanvaardbaar is dat FNV

Bondgenoten nakoming van het convenant vordert onvoldoende aan haar stelplicht voldaan.

Connexxion dient het convenant derhalve onverkort na te komen.  
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