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RECHTSPRAAK

Werkneemster valt onder werktijd bij het pakken van een bak
bloemen van de bovenste plank. Zorgplicht van werkgever niet
geschonden omdat de val niet is veroorzaakt door gladheid of vuil op
de werkvloer.

Feiten

Werkneemster was van 29 april 2019 tot en met 27 oktober 2019 werkzaam als uitpakker bij
Uni Colors B.V. Werkneemster was door Uni Colors B.V. tewerkgesteld bij Flower Direct B.V.
te Amstelveen. Op 26 september 2019 is werkneemster een ongeval overkomen tijdens
werktijd. Werkneemster moest boeketten samenstellen. Ter voorbereiding daarop heeft zij
van een aantal karren plastic bakken met bloemen gepakt die op karren waren geplaatst.
Werkneemster heeft een bak met bloemen van het bovenste plateau van een kar willen
pakken. Daartoe is ze op haar tenen gaan staan en heeft ze haar evenwicht verloren.
Werkneemster is ten val gekomen en daardoor is haar arm uit de kom geraakt. Na de val is
werkneemster door haar direct leidinggevende naar het Amsterdam UMC gereden. Daar is
haar arm weer in de kom gezet. Tevens is geconstateerd dat er sprake was van een fractuur. Bij
de anamnese staat vermeld: “tussen twee karren gevallen”. Op 1 oktober 2019 is werkneemster
door artsen van het Erasmus MC gezien op de afdeling radiologie. Daar is een foto van haar
linkerschouder gemaakt en heeft zij een injectie tegen de pijn toegediend gekregen.
Werkneemster is naar haar ongeval uitgevallen op haar werk en is tot op heden
arbeidsongeschikt. Vanaf 28 oktober 2019 ontvangt werkneemster een Ziektewetuitkering van
het UWV. Werkneemster verzoekt voor recht te verklaren dat werkgever aansprakelijk is voor
de schade die werkneemster heeft geleden en nog zal lijden als gevolg van het ongeval en
werkgever te veroordelen tot betaling van (een voorschot van) de schade.

Oordeel

Onder de gegeven omstandigheden is de kantonrechter van oordeel dat werkgever zijn
zorgplicht niet heeft geschonden door aan werkneemster geen trap ter beschikking te stellen
om bij het bovenste plateau met bloembakken te kunnen. Het pakken van de bakken met
bloemen behoorde niet tot de door werkgever aan haar opgedragen werkzaamheden. Onder
de gegeven omstandigheden had van werkneemster mogen worden verwacht dat zij de twee
mannelijke collega’s had gevraagd om de bloembak van het bovenste plateau te pakken
wanneer zij zelf niet goed bij die bloembak kon. Het was immers de taak van haar mannelijke
collega’s om de bloembakken te pakken en werkneemster heeft erkend dat ze daarmee
bekend was. Het is de eigen keuze van werkneemster geweest om te proberen een bloembak
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te pakken waar zij gezien haar lengte eigenlijk niet bij kon, terwijl de werkgever ervoor had
zorggedragen dat er collega’s waren die zij kon vragen om die bak voor haar te pakken. Ter
zitting is gebleken dat werkneemster schoenen droeg die aan de eisen voldeden en uit de
feitelijke beschrijving van werkneemster blijkt bovendien dat zij haar evenwicht heeft
verloren en daarbij ten val is gekomen. De val is dus niet veroorzaakt door gladheid van of vuil
op de vloer. Gezien het voorgaande is de kantonrechter van oordeel dat werkgever niet
aansprakelijk is voor de val die werkneemster op 26 september 2019 is overkomen. De
kantonrechter zal om die reden de verzoeken van werkneemster afwijzen.
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